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مقدمه: 

یک  از   )WHO( جهانی  بهداشت  سازمان   ، دسامبر 2019  در 31 
پنومونی شناسایی شده در شهر ووهان، استان هوبئی  چین خبر داد. 
در 12 ژانویه 2020، اعلام شد که ویروس کرونا ویروس جدید عامل 
شیوع است. از این ویروس با عنوان SARS-CoV-2 و بیماری مربوط 
از آن در 11 مارس 2020،  یاد می‌شود. پس   COVID-19 به آن

WHO شیوع بیماری را اعلام کرد )1(.
در  دانشگاهها  و  مدارس  سراسری  تعطیلی  به  منجر  پاندمی  ایجاد 
ایران و بسیاری از کشورهای دیگر گردید. در حالیکه آنچه از اساتید 
و دانشجویان انتظار می رفت، اجرا و پیش برد برنامه های درسی به 
صورت مجازی بود. در این صورت، یکی از چالشهای در پیش رو برای 
مسئولین آموزش دروس، نحوه برگزاری آن واحد به صورت مجازی و یا 
حتی حضوری بود تا به بهترین نحو، برنامه آموزشی آن درس مدیریت 
شده و با بالاترین تاثیر آموزشی برای دانشجویان نیز همراه باشد.  از 
این روی، باید به دنبال متودهای آموزشی ویژه بر اساس اهداف درس 
و سطح دانشجویان کلاس درس بود. متودی که در کنار پایبندی به 
اصول رعایت فاصله اجتماعی و شکستن زنجیره انتقال بیمار، به صورت 
دانشجو محور اجرا شود و در آن دانشجویان خود مسئولیت یادگیری 
خود را به عهده بگیرند و اساتید تنها نقش تسهیلگر در این رابطه 
را داشته باشند. یکی از روشهای پیشنهادی، استفاده از رویکرد تولید 

سناریوی دیجیتال توسط دانشجویان، با اقتباس از رویکرد قصه گویی 
دیجیتال )2(، بود. این روش، به علاوه دارای ویژگی »آموزش مبتنی 
بر مورد« بود. شواهد نشان می‌دهد که دانشجویان علوم پزشکی از 
آموزش مبتنی بر مورد لذت می‌برند و معتقدند که به یادگیری بهتر 
در آنان کمک می‌کند. لذت یادگیری خود منجر به افزایش مشارکت و 
درگیری در فرایند آموزش و در نتیجه یادگیری بیشتر از مساله مورد 

نظر می‌شود )3(. 
روش اجرای فرآیند مدیریت

این فرآیند در سه مرحله اصلی انجام گرفت: 
11 طراحی -
22 اجرا -
33 ارزشیابی -



مرحله طراحی: 

در این مرحله، طراحی آموزشی منبطق بر اقدامات زیر انجام گرفت. 
� تحلیل موقعیت

� تحلیل فراگیران و نیازهای آنان
� بررسی کوریکولوم آموزشی و سرفصل دروس 

� تعیین اهداف یادگیری در خصوص درمان دندانپزشکی بیماران 
سیستمیک و ملاحظات مربوط به هر بیماری

� انتخاب عناوین مورد نظر و معرف اهداف آموزشی 
� تدارک یک سناریوی دیجیتال به عنوان نمونه 

� تهیه و تدارک ابزارهای مورد نیاز برای اجرا و ارزشیابی
� در نظر گرفتن زمان مورد نیاز برای هر مرحله از تولید سناریوی دیجیتال

مرحله اجرا: 

در این مرحلهِ، برنامه درسی که در مرحله قبل طراحی شده بود، اجرا 
شد. مراحل اجرا به ترتیب شامل موارد زیر بود: 

� برنامه معرفی دانشجویان، اهداف درس، اهداف مورد انتظار 
� تخصیص عناوین به هر گروه، معرفی روش آموزشی و مراحل انجام 

کار و نمایش سناریوی دیجیتال تولید شده قبلی 
� نوشتن سناریو توسط دانشجویان 

� برگزاری جلسه فیدبک به صورت حضوری )در صورت امکان و 
به صورتی که هر گروه به صورت جداگانه حضور داشته باشد( و یا به 

صورت مجازی
� اصلاح سناریوهای کتبی توسط دانشجویان 

� جمع اوری عناصر دیجیتال برای تولید سناریوی دیجیتال )از قبیل 
عکس، ویدیو، موزیک(

� گرفتن روایت سناریو توسط دانشجویان 
� تدوین سناریوی دیجیتال 

� اشتراک آن برای اساتید و گرفتن بازخورد 
	اصلاح سناریوی دیجیتال و اشتراک مجدد آن
	 ارزیابی یادگیری دانشجویان

مرحله ارزشیابی: 

در این مرحله، ارزشیابی دوره از منظر دانشجویان و اساتید گروه انجام 
شد. فرم ارزشیابی به صورت الکترونیکی طراحی و در اختیار دانشجویان 
گذاشته شد. به علاوه فرم ارزشیابی از نظر اساتید مدرس گروه هم به 
صورت الکترونیکی در اختیار آنها قرار داده شد و نظرات و بازخوردهای 

آنان جمع آوری شد. 

لینک دسترسی به داستان های دیجیتال تولید شده:
•	 https://www.aparat.com/v/XBr6Z
•	 https://www.aparat.com/v/NLVpe
•	 https://www.aparat.com/v/M104L
•	 https://www.aparat.com/v/rDquM
•	 https://www.aparat.com/v/PrFuB
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