
تبـدیل ایـدۀ آموزشـی به فراینـد آموزشی
اجتماعی،  توسعۀ  زیربنای  جامعه،  هر  عالی  آموزش  نظام  امروزه 
این  در  می رود.  به شمار  جامعه  آن  فرهنگی  و  سیاسی  اقتصادی، 
نظام، اساتید نقش ها و وظایف متعدّدی دارند. یکی از وظایف اصلی 
آموزشِ  است. لازمۀ  آموزش  دانشگاه ها  در  علمی  هر عضو هیئت 
و  برنامه ریزی  مهارت  و  دانش  نظر  از  اساتید  توانمندی  اثربخش، 
دانشِ  از  بهره گیری  در  اساتید  موفّقیت  طرفی،  از  است.  تدریس 
آموزش و برنامه ریزی، منوط به انجام نوآوری و ارزیابی آن می باشد؛ 
در  استادی  لذا  آموزش.  فرایند  در  نوآوری  و  تغییر  توانایی  یعنی 
پژوهی  دانش  از  که  بود  خواهد  اثربخش  و  موفّق  درس  کلاس 
آموزش(  نوآورانۀ  فعالیت های  و  آموزشی  )فرایند های  آموزشی 
آگاهی داشته باشد. به تمامی فعّالیت های آموزشی نوآورانه، اعم از 
دانشورانه1 و یا دانش پژوهی2 گفته می شود که اعضای هیئت علمی 
یا فعّالان عرصۀ آموزش انجام می دهند تا منجر به افزایش کیفیت 
درونداد، فرایند یا برونداد آموزشی در یکی از حیطه های آموزش 

پزشکی به شرح زیر گردد:
1ـ تدوین و بازنگری برنامه های آموزشی 

2ـ ارزشیابی آموزشی )دانشجو، برنامه و هیئت علمی( 
3ـ یادگیری الکترونیکی 

4ـ مدیریت و رهبری آموزشی 
5 ـ یاددهی و یادگیری 

6 ـ مشارکت در طرّاحی و تولید محصولات آموزشی 

معیارهای داوری فرایندهای آموزشی
شش معیار گلاسیک )1997( که در ارزیابي فرایندهای آموزشی 

مورد استفاده قرار مي گیرند، عبارتند از:

1ـ دارا بودن اهداف مشخص:

فرد دانش پژوه باید به این سؤالات پاسخ دهد: آیا هدف اصلي به 
قابل  و  واقع بینانه  شده  بیان  اهداف  آیا  است؟  شده  بیان  وضوح 
دسترسي هستند؟ آیا موضوع مورد پرسش در زمینه مربوطه مهم 

است؟ 

2ـ کسب آمادگي کافي:
بدین منظور لازم است دانش پژوه از فعاّلیت هاي قبلي صورت گرفته 
در زمینۀ مورد نظر آگاه شود و ضمن کسب مهارت هاي لازم براي 

انجام فعّالیت، منابع مورد نیاز آن را از پیش فراهم کند.

3ـ استفاده از روش مندي مناسب:
دانش پژوه باید از روش مناسب براي انجام فعالیت بهره بگیرد و به 
صورت مؤثري به کار بندد و در موارد لزوم بر حسب نیاز آن را تغییر 

دهد. این کار سبب پذیرش بهتر نتایج می شود.  

4ـ ارائۀ نتایج قابل توجّه:
بدین منظور لازم است به این سؤالات پاسخ داده شود: آیا دانش پژوه 
به اهداف خود دست یافته است؟ آیا فعّالیت صورت گرفته در نهایت 
منجر به افزودن مطلبي به دانش موجود در آن زمینه شده است؟ 
آیا فعالیت صورت گرفته، افق هاي جدیدي براي بررسي و مطالعه 

بیشتر ایجاد نموده است؟ 

5ـ ارائۀ  مؤثر نتایج:
به  که  می رسد  اتمام  به  دانش پژوهي  فعّالیت  یک  هنگامی  تنها 
هنگام  کنند.  استفاده  آن  از  نتایج حاصل  از  تا  ارائه شود  دیگران 
آیا  نمود:  توجه  موارد  این  به  باید  دانش پژوهي  فعالیت  ارزیابي 
دانش پژوه از شیوۀ مناسب و مؤثري براي ارائه نتایج کار خود بهره 
جسته است؟ آیا براي در میان گذاشتن فعالیت خود با گروه هدف 
از ابزارها و محیط هاي مناسب استفاده کرده است؟ آیا دانش پژوه 
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در شماره بعدی می خوانید:

12 نکته در بازخورد موثر

پیام خود را به روشني و یکپارچگي لازم ارائه کرده است؟ 

6ـ بازبیني نقّادانه فرایند آموزشی:
فرد  تفکر  و  تعمّق  دانش پژوهي،  فعالیت هاي  استاندارد  آخرین 

دانش پژوه در مورد فعّالیت انجام شده و استفاده از نظرات دیگران 
در آن زمینه است. در این روند، دانش پژوه با درس گرفتن از این 

اقدامات، در حقیقت فعّالیت خود را بهبود مي بخشد.

               نکات مهم در طرّاحی و تدوین فرایند آموزشی

• برای نوشتن عنوان از اصطلاحات طرّاحی، تولید، تدوین، اجرا، ارزشیابی، سازماندهی، چگونگی و ... استفاده 	
و به صورت کیفی نوشته شود. 

• بین عنوان، حیطه نوآوری و سایر اجزای فرایند، نوعی توالی و همبستگی وجود داشته باشد. 	
• همکاران طرح واقعی باشند و مسئولیت هر کدام به درستی در جدول نوشته شود. 	
• اجرای فرایند حداقل در دو نیمسال تحصیلی	
• تبیین و تشریح دقیق مسئله 	
•  مهم بودن مسئله )احساس مسئله، کمبود و نقص در زمینه خاص (	
• اثربخشی 	 یادگیری،  بهبود  باید  اهداف  نوشته شود)در  عنوان  با  متناسب  و  روشن  بصورت کیفی،  اهداف 

آموزشی، ارتقاء کیفیت آموزشی دانشگاه و ... مد نظر باشد(. 
• نیاز سنجی از مشتریان و متخصصان و گزارش آن به صورت فراوانی	
• بررسی وضعیت موجود و وضعیت مطلوب 	
• اجرای فرایند به صورت استاندارد و جمع آوری تمام مستندات مورد نیاز	
• ربط دادن فرایند آموزشی به صورت جلسات، برنامۀ عملیاتی دانشکده، سیاست های بالا دستی وزارتخانه و 	

طرح تحوّل و نوآوری آموزش پزشکی
• ثبت ایده در گروه، دانشکده یا معاونت آموزشی 	
• برگزاری جلسات متعدد جهت طرّاحی، تدوین و اجرای فرایند آموزشی و جمع آوری مستندات با همکاران فرایند	
• نقد فرایند آموزشی در گروه، دانشکده و شوراهای مختلف و ارسال آن بصورت مقاله)پژوهشی، همایشی و ...( 	

جهت تعامل با محیط 
• تعیین نقاط قوّت و ضعف فرایند، توسّط استاد پژوهنده، مشتریان و متخصّصان	
• ارائه نتایج بدست آمده به صورت توصیفی نه استنباطی 	
• تعیین رضایت جامعۀ هدف از فعّالیت انجام شده به صورت توصیفی 	
• تعیین سطح نوآوری 	
• ارائه تمام مستنداتی که در متن مورد بحث قرار گرفته است.	
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کشوری:
*امتیاز دانش پژوهی کشوری به فرایندهای برتر

* جوایز نقدی

دانشگاهی:
*اعطای امتیازات آموزشی اعم از پایۀ تشویقی، امتیاز دانش پژوهی

*کمک هزینۀ شرکت در کنگره های آموزشی
*جوایز نقدی

دارندگان فرایند آموزشی اجرا شده می توانند پس از دریافت فرم ثبت فرایندهای آموزشی از سایت EDC.bums.ac.ir آن را تکمیل و به ایمیل 
EDC@bums.ac.ir تا تاریخ 96/09/30 ارسال نمایند.

دبیرخانه دانشگاهی جشنواره: مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی     تلفن:32395641


